Curso de Asesores/as de Formacion de CPR . CEP de Aranjuez , 23 de Marzo, 1995

Ponencia: Tratamiento de la diversidad . Manuel Garcia Orellana. Asesor de NEE CPR de Aranjuez

Introduccion:

El planteamiento que voy a desarrollar lo situaré a tres niveles:

. Desde un punto de vista social: ) qué queremos decir cuando hablamos de diversidad?

. Desde un punto de vista educativo o escolar: como se atiende a la diversidad?

. Desde un punto de vista mds didactico o profesional: actuaciones concretas que favorecen la diversidad en las aulas o las actividades
de formacién.

LO SOCIAL:

Cuando hablamos de diversidad desde un punto de vista social se me ocurren dos posibilidades:

- La diversidad es un inconveniente social: segregacion

- La diversidad es una realidad ventajosa: un valor social

Situados en este segundo punto de vista, hay tres ideas que es (til tener en cuenta para respondernos a la pregunta ¢Qué queremos
decir cuando hablamos de diversidad?

1- Constatamos una realidad social: somos diversos. Por tanto hemos de reconocer la diversidad, pero también aceptarla , respetarla y
fomentarla. Hemos de situarnos en el contexto en donde se dan las relaciones sociales, las relaciones de poder, los conflictos de ideas
e intereses. Y en este contexto real, reflexionar y actuar criticamente.

2- Ser concientes de que cuando hablamos de diversidad estamos hablando también de valores sociales, de personas y grupos que
piensan, opinan y actlan de diferentes maneras en funcién de creencias y valores. Es, pues, un fodo muy complejo, pero fambién muy
rico por la gran cantidad de interrelaciones que se dan.

3- Es en este contexto complejo, diferenciado e interactivo en donde los humanos construimos socialmente el conocimiento, tanto
desde un punto de vista individual como colectivo. En este sentido ser diversos es una gran ventaja: disponemos de una gran riqueza de
puntos de vista. En esta transparencia (Lo social) se pretende esquematizar esta realidad social diversa.
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Grafico I : La diversidad desde lo social (Manuel 6. Orellana, 95)




El grafico I anterior pretende dar una vision SOCIAL de la diversidad que tras analizarla nos lleva a considerar los contextos y
su complejidad, los valores que se ponen de manifiesto y los procesos de construccién social del conocimiento que en ellos se dan.

Cuando nos acercamos a esa realidad diversa encontramos, al menos, cinco grandes dmbitos en donde se hace presente: En el
dmbito socio-econdémico, en el dmbito cultural, en el dmbito medioambiental, en el dmbito personal y en el dmbito familiar. Diversidad,
pues, quiere decir que el mundo, el medio, la sociedad en que vivimos presenta gran cantidad de variaciones de diferente indole o
naturaleza, desde diferentes observables, a partir de multitud de fenémenos o situaciones, etc. Todo ello, que no es otra cosa que la
realidad misma, deberia, en buena ldgica, ser asumido por cualquier observador/a, sin embargo sabemos que no es asi.

Desde el ambito socioeconémico las situaciones de inmigracién y de paro, que muchas veces llevan a situaciones de marginacion,
en contraste con la vordgine consumista alimentada desde la situacién de bienestar social y econémico, produce grandes desigualdades y
situaciones de injusticia social. En una realidad socio-econémica de estas caracteristicas la diversidad de situaciones y formas de vida
es patente, compleja y problemdtica. En ella hay que situarse.

Desde el ambito medioambiental, se dan al menos dos situaciones. Por un lado, los modos de vida y la comprension y asuncion de
la realidad ambiental en los entornos rurales, que condicionan notablemente la construccion de unas relaciones y valores mds
asentadas, diferentes, por otro lado, de los que se construyen y desarrollan a velocidad de vértigo en los entornos urbanos. Esta
situacion y la cada vez mds relacién entre ambos entornos, como es la situacion de desarraigo, configuran, desde este punto de vista,
una nueva diversidad con la que tenemos que contar.

Desde el ambito personal la cuestion es aun mds compleja. La convivencia entre personas con diferentes razas, ideologias, sexos,
orientaciones sexuales, intereses concretos, capacidades y estilos de aprendizaje o distintas situaciones de salud-enfermedad, se hace
dificil y conflictiva en las sociedades actuales, arraigadas en gran medida en valores de desigualdad e insolidaridad.
Independientemente de la evolucion de esta convivencia, que a mi juicio hay que pensarla y desarrollarla con criterios de igualdad desde
la diferencia, lo cierto es que la convivencia de estas maneras de ser y estar en el mundo ocasiona tensiones sociales, muchas veces de
cardcter violento, que empobrece la riqueza que la convivencia entre diversos deberia procurar.



Desde el ambito familiar podemos encontrar situaciones o relaciones entre los elementos del sistema familia, por un lado, ligadas
a los procesos de comunicacién existentes, distintos en funcién de la calidad o la frecuencia comunicativa, los temas, los estilos, edades,
las personas que lo forman, los roles desempefiados y negociados, etc. Por otro lado, aunque intimamente unidos, encontramos diversas
formas de relaciones de orden afectivo en el seno familiar, como son las de dependencia, las formales, las expresivas, las tensas, las
amorosas, las profundas, las compartidas, las indiferentes, las supuestas, las sexuales, las despreciativas, las violentas, las
discriminatorias, las huidizas, etc. En tercer lugar, se destaca la importancia que el establecimiento de limites claros y consensuados
tiene para configurar unas relaciones de calidad entre los miembros de la unidad familiar. Todo ello determina la construccidn social e
individual del conocimiento en cuanto a valores, actitudes y capacidades, dandonos un panorama amplisimo de posibilidades y maneras de
ser y estar, cuyo origen hay que buscarlo en gran medida en el ambiente familiar vivido.

Desde el ambito cultural la diversidad es enorme, sobre todo si asumimos la cultura no sélo como un conjunto de creencias,
valores, actitudes y normas que comparten un grupo socialmente identificado, sino también como todos los elementos que de manera
activa o pasiva interaccionan en la existencia de un individuo desde el punto de vista del presente, el pasado y el futuro. No obstante,
con los tres puntos de vista apuntados en el esquema (el étnico, el religioso y el lingiiistico) podemos considerar multitud de rasgos
culturales que ya interaccionan y deben seguir interaccionando, tratando de evitar guetos, en una sociedad cada vez mds plural y
mestiza. En este ambito cultural, en concreto desde lo religioso, las actitudes fundamentalistas son un peligro real para la convivencia'y
la asuncion de la realidad diversa.

La situacion descrita permite ver algunos factores que explican la existencia de obstdculos para considerar la diversidad como un
valor enriquecedor y opuesto a las ideas de segregacidn, discriminacién o marginacion. Entre estos factores, las relaciones de poder
establecidas desde los individuos o grupos sociales privilegiados fomentando la dependencia econdmica y cultural de los mds débiles, es
el mds importante. Por eso, hablar de diversidad, no puede hacerse sin hablar de igualdad de oportunidades y sin comprender las
relaciones de dominacién que imperan en los contextos en donde interactian las, naturalmente, personas diversas.

Cémo se sitla esta idea en el campo educativo, en la escuela?



La atencion _EDUCATIVA a la diversidad debe entenderse, como sintetizo en el Grdfico IT a partir de la diversidad misma
presente en la realidad de los contextos, comunidades, centros y aulas. Es decir, el propio andlisis de la realidad circundante y que
antes he descrito nos da las claves de la intervencién.

Partimos de una escuela que desea ser comprensiva, es decir, atender a toda la poblacién desde el mismo curriculo, asi pues,
decir comprensiva es decir atencién a la diversidad, y por tanto atender a la diversidad es un factor de calidad de la ensefianza.

Pero atender la diversidad pasa por plantearse claramente el tema de los valores y fomar decisiones en forno a ellos. La escuela
tiene que responder socialmente, a la complejidad y diversidad social, no puede aislarse. Y debe responder criticamente, siendo
consciente de la evolucién de las sociedades y sus valores, alejdndose de adoctrinamientos.

Creo que las respuestas estdn en gran parte por la consideracién de los llamados temas transversales (los ligados a la realidad,
los que interesan a las personas, los que ayudan a construir un conocimiento socialmente organizado), pero también por medidas
concretas de politica educativa o disefio curricular.
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Grafico IT : La atencion a la diversidad desde lo educativo ( Manuel 6. Orellana, 95)

En el grdfico IT incluyo este nivel educativo y escolar destacando los siguientes temas o dmbitos desde donde puede abordarse
educativamente la diversidad en una escuela abierta a la sociedad:

- Educacidn intercultural, que no multicultural: culturas, religiones, lenguas ...

- Educacién compensadora ante desventaja social: colectivos con carencias, rechazos...

- Educacidn para el consumo: diversos modos de consumir, diversos consumidores, (andlisis critico).

- Educacion medio-ambiental : diversos medios, diversas costumbres, actitudes, diversos entornos.

- Educacion para la salud: diversas circunstancias de salud, hdbitos, diversas personas.

- Decisiones curriculares en PEC, PCC, PA , sobre alumnado, profesorado, contenidos, dreas...

- La optatividad existente en el sistema educativo que ayudard a seguir caminos.

- Los programas de iniciacion y formacion profesional

- Orientacién tutorial: atencion individual, personal

- Ed. afectivo-sexual : diferentes modos de vivir la sexualidad

- Educacidn no sexista: roles masculino-femenino, nifio-nifia, hombre-mujer

- Ed. y medios de comunicacidn : diversos medios, opiniones, intereses ...

- La educacion éticay civicay la Educacion Emocional, tratamiento de conflictos y convivencia junto a la colaboracion necesaria
familia-escuela, enmarcan al resto porque se basan en las necesarias habilidades socio-emocionales, el respeto a la diferencia,
en el didlogo y la negociacion.

Un tercer nivel, mds DIDACTICO O PROFESIONAI , nos acercaria a las situaciones de ensefianza y aprendizaje y a los procesos
y actividades formativos concretos. Algunas de las actitudes o estrategias diddcticas que trabajando con grupos de alumnos y alumnas (
también de profesorado) que podrian reflejar un trabajo diario teniendo en cuenta la diversidad serian:




Aprenden en grupos variados y
heterogéneos en donde la ayuda
entre unos y otras es una practica
habitual .

Alumnado y profesorado tienen
conciencia de que no todos
aprenden lo mismo, ni al mismo
tiempo , ni de la misma manera.
Todos/as son diferentes

Alumnado y profesorado tienen
razones para aprender y pueden
tomar iniciativas de busqueda e
investigacion. Todos/as saben,
todos aportan conocimientos.

Los alumnos/as y profesorado
sienten el aula-centro como
propios. Se mueven, expresan y
organizan con libertad .Se busca
la autonomia

En el aula se habla a menudo de
nosotros/as mismos, de nuestros
intereses, nuestros sentimientos,
nuestras emociones, nuestros
gustos, ..., con naturalidad.

N

La evaluacidn se concibe como saber
que va pasando para ajustar y
mejorar los procesos. La implicacion
es de todos y todas

\

Las areas se trabajan de manera
relacional, globalizadas, de acuerdo
con criterios de realidad y
contextuales. Los temas de la calle

son también del aula.

/

Existe un clima de colaboracion y
relaciones entre todos y todas. Se
reparten tareas y responsabilidades.
Se aprende entre iguales.

Se planifica pensando en las
posibilidades de todos/as. La
planificacién esta abierta a los
cambios.

Los conflictos ante las diferencias
se abordan y analizan
cotidianamente en el grupo, bajo
el criterio del respeto mutuo.

No se huye, se buscan soluciones.

Se busca la colaboracion,
participacion y mediacion de
padres y madres. También de
gentes del pueblo o barrio

La organizacion y el
funcionamiento del aula y las
actividades es compartido. Nada
se impone, todo se negocia .

Existen tiempos para ayudas
individuales. Las ayudas son
diferentes, estan contextualizadas
en las necesidades, intereses o
capacidades.

Los errores son considerados
como parte de un proceso. Nadie
se altera por ellos, se reflexiona
sobre ellos.




